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Sehr geehrter Herr Prasident!

Die NO Landesregierung beehrt sich zum Sonderbericht der Volksanwaltschaft betreffend
NGO-Forum 2022, Soziale Grundrechte, auf Grundlage von Stellungnahmen der Abteilung
Soziales und Generationenforderung, der Abteilung Gesundheitswesen, der Abteilung
Kunst und Kultur, der Abteilung Wissenschaft und Forschung, der Abteilung

Wohnungsférderung sowie der NO Landesgesundheitsagentur

zu den Kapiteln
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nachstehende AuRerung bekannt zu geben:

3 Forderungen der Arbeitsgruppen

3.1 Armutsvermeidung

Zu dem von der Arbeitsgruppe thematisierten Zugang zum Recht und dem Umstand, dass
Verfahren oftmals kompliziert wahrgenommen werden, wird angefuhrt, dass
Verfahrensvereinfachungen die Komplexitat der verschiedenen Rechtsbereiche und die
Sicherstellung der Rechtsstaatlichkeit berticksichtigen mussen. In der Diskussion um
weitere Beratungsangebote und Hilfestellungen ist auch stets eine entsprechende
Personalausstattung der Behdrden und der Dienstleister zu bedenken.

3.2 Gesundheit

Alle Ideen und Mafinahmen, die im gegenstéandlichen Sonderbericht der Volksanwaltschaft
genannt werden, fallen in den Kompetenzbereich der Zielsteuerung Gesundheit. Die
Aufgaben, die sich aufgrund der partnerschaftlichen Zielsteuerung Gesundheit auf
Bundesebene ergeben, werden durch die Bundesgesundheitsagentur als 6ffentlich-
rechtlicher Fonds wahrgenommen. Sie hat zwei Organe, die Bundes-Zielsteuerungs-
kommission (politische Ebene) und den Standigen Koordinierungsausschuss
(Beamtenebene). In beiden Organen sind Bund, Lander und Sozialversicherung als
gleichberechtigte Partner und Entscheidungstrager vertreten. Fur NO ist in diesen
Gremien der NOGUS vertreten.

Ausreichende Versorgung im niedergelassenen Bereich ist die Zustandigkeit der

Sozialversicherung in Zusammenarbeit mit der Arztekammer.
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Zu den Ausfuhrungen der Arbeitsgruppe ,,Gesundheit® (Seite 41), wonach in den
Landesgesetzen eindeutig definierte Leistungsanspruche fehlten, wird auf die
Artl5a B-VG-Vereinbarung zur Sicherstellung der Patientenrechte (Patientencharta)

hingewiesen, in deren Abschnitt 2 das Recht auf Behandlung und Pflege normiert ist.

Ebenso wird auf die Gesundheitsreform 2013 und die daraus ergangenen Regelungen
bzw. Vereinbarungen zur Zielsteuerung Gesundheit verwiesen, aus welcher viele
Verbesserungspotentiale und daraus ableitbare Malinahmen im Gesundheitswesen

hervorgekommen sind, die ergdnzend zu berucksichtigt sind.

Die im Bericht auf Seite 41 enthaltene Aussage, wonach Krankenanstalten jenseits von
Notfallen das Recht haben, bis zur Klarung der Kostenfrage die Behandlung zu
verweigern, ist dahingehend zu konkretisieren, dass gemal § 22 Abs. 2 Krankenanstalten-
und Kuranstaltengesetz (KAKUG) sowie gemafR § 39 NO Krankenanstaltengesetz (NO
KAG) die Aufnahme von Patienten auf anstaltsbedurftige Personen und auf Personen, die
sich einem operativen Eingriff unterziehen, beschrankt ist. Bei der Aufnahme ist auf den
Zweck der Krankenanstalt und auf den Umfang der Anstaltseinrichtungen Bedacht zu
nehmen. Unabweisbare Kranke miissen in Anstaltspflege genommen werden. Offentliche
Krankenanstalten sind weiters verpflichtet, Personen, fiir die Leistungsanspriiche aus der

sozialen Krankenversicherung bestehen, als Patienten aufzunehmen.

Zu der auf Seite 46 als Losungsidee angeregte MalRnahme betreffend die Etablierung
umfassender Qualitatsstandards und Festlegung verbindlicher Rahmenbedingungen flr
die Pflege ist klarstellend darauf hinzuweisen, dass im Bereich der Krankenanstalten (inkl.
Pflege) Qualitatssicherung bereits stattfindet, dies einerseits auf Basis der Empfehlungen
der als Beratungsgremium fir die Kollegiale Fihrung eingerichteten Qualitatssicherungs-
kommission (8§ 5b KAKUG / § 16¢c NO KAG) und andererseits auf Basis der gesetzlichen
Vorgaben des Bundesgesetzes zur Qualitat von Gesundheitsleistungen

(Gesundheitsqualitatsgesetz — GQG) - Bundesqualitatsleitlinien.

3.3 Soziale Absicherung

Das in Osterreich etablierte Versicherungssystem hat sich bewahrt. Die Griinde, warum

von diesem System abgewichen werden soll, werden nicht dargelegt.
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Es wird der Arbeitsgruppe jedenfalls bei der in diesem Punkt angesprochenen
Digitalisierungskluft — insbesondere bei alteren Personen — beigepflichtet und angemerkt,
dass diese Kluft voraussichtlich mit den kommenden Generationen kleiner werden wird, da
bereits heute altere Personen sich verstarkt mit den digitalen Méglichkeiten auseinander-
setzen. Es wird begrif3t, Menschen mit Behinderung in den Digitalisierungsprozess

miteinzubinden.

3.4 Wohnen

Ein Grundrecht auf Wohnen hatte wie im Bericht angefuhrt Einfluss auf die einfache
Gesetzgebung und es gabe eine verstarkte Kontrolle durch den Verfassungsgerichtshof.
Die geltende Rechtslage in Niederdsterreich entspricht dem im Bericht skizzierten
Grundrecht auf Wohnen. Die kritisierte Bindung der Subjektférderung an eine aufrechte
Objektforderung in Niederdsterreich basiert auf einer sachlich begriindeten

wohnungspolitischen Entscheidung.

Mit der NO Wohnbauférderung und der Wohnungsgemeinniitzigkeit wird in groRem
Ausmal’ die Schaffung von angemessenem Wohnraum fur breite Bevolkerungsschichten

in Niederdsterreich unterstitzt und ermaoglicht.

3.5 Daseinsvorsorge

Soziale Grundrechte betreffend Kultur

Die Volksanwaltschaft empfiehlt die Verankerung der sozialen Grundrechte in der
Verfassung Osterreichs, wie bereits im Regierungsprogramm 2020 — 2024 vorgesehen.
Prioritare Bedeutung soll unter anderem der Ermdglichung der gleichberechtigten
»1eilhabe am gesellschaftlichen und kulturellen Leben ohne Ausgrenzung und

Diskriminierung“ zukommen.

Dazu darf auf die ,Kulturstrategie NO 2021 verwiesen werden, welche Ende des Jahres
2021 von der Niederdsterreichischen Landesregierung einstimmig beschlossen wurde.

Darin ist dieses Grundrecht inhaltlich bereits als Zielvorgabe und Bekenntnis des Landes
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unter dem Punkt ,Partizipation — kulturelle Teilhabe fur Jede und Jeden® mit den Zielen
regionales Kulturschaffen unterstutzen, kulturelle Zentren weiterentwickeln und das

Angebot fur kulturelle Bildung ausbauen, verankert.

Kunst und Kultur leisten einen wesentlichen Beitrag zum gesellschaftlichen Miteinander,
zur Lebensqualitdt und zum Erlebnisreichtum im stadtischen und im landlichen Raum.
Darlber hinaus scharft eine starke kulturelle Manifestation das eigenstandige Profil des
Bundeslandes in einem Europa der Regionen und macht es als Lebensraum von
herausragender Qualitat erkennbar. Der Ausbau und die Sicherung der kulturellen
Grundversorgung gehoren zu den wesentlichen Aufgaben der 6ffentlichen Hand.

Da die angestrebte weitreichende Versorgung mit kulturellen Angeboten nur tber
zahlreiche regionale Einrichtungen madglich ist, fallt es in die Verantwortung des Landes
Niederdsterreich, diesen partnerschaftlich zur Seite zu stehen, sie zu starken und zu
foérdern. Im Wissen um die Wechselwirkungen zwischen breiter Kulturakzeptanz und
kulturellen Spitzenleistungen gilt es auch, die kulturellen Zentren mit Gberregionaler
Strahlkraft weiter zu starken. Eine wichtige Aufgabe dabei ist es, die Burgerinnen des
Landes in die kinstlerischen, kulturellen und wissenschaftlichen Gestaltungs- und

Rezeptionsprozesse einzubinden.

Grundprinzipien sind:
- die zentrale, regionale und Uberregionale Positionierung des Kulturangebots
- die Starkung des Ehrenamtes
- der Ausbau der Kunst- und Kulturvermittlung
- die Weiterentwicklung kultureller Bildungsangebote sowie

- die Gewabhrleistung niederschwelliger Kulturangebote*

Fur nahere Details wird auf die Kulturstrategie Niederosterreich

(https://kulturstrategienoe.at/ ) verwiesen.

6 Ergebnisse der Arbeitsgruppen

6.1 Arbeitsgruppe ,,Armutsvermeidung“


https://kulturstrategienoe.at/
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Eine Mitwirkungspflicht der Antragsteller auch im Bereich jener Verfahren, welche auf
Sozialleistungen abzielen — gleichgiltig ob diese als Grundrecht oder als einfaches Recht
ausgestaltet sind — ist unvermeidbar. Zur geschilderten Wahrnehmung, dass Verfahren
langsam und kompliziert seien, ist daher festzuhalten, dass oftmals notwendige
Unterlagen, welche zur Prifung - nicht nur fur den Anspruch dem Grunde, sondern
vielfach auch der H6he nach - erforderlich sind, nicht vorgelegt werden und damit

Verfahren langer dauern.

Zur Beanstandung der Direktzahlung der Mietbeilhilfe, gemeint ist wohl die Sachleistung
im Bereich des NO Sozialhilfe-Ausfiinrungsgesetzes (NO SAG), wird darauf verwiesen,
dass der Zweck, die Miete direkt an den Vermieter anzuweisen, unter anderem der
Wohnungssicherung und damit der Existenzsicherung dient. Das Gesetz raumt unter
bestimmten Bedingungen die Mdglichkeit ein, im Einzelfall davon abzusehen und die

Leistung als Geldleistung zu gewahren.

Inwiefern sich die Hilfe in besonderen Lebenslagen, die im Rahmen des Privatrechts in
Niederdsterreich als weitere Unterstitzung angeboten wird, verschlechtert haben soll, wird
nicht ausgefuihrt, sodass hierzu eine Stellungnahme nicht abgegeben werden kann.

Betreffend den Zugang zum Recht (Seite 38) liegt den Verfahren das Verfahrensrecht des
AVG zugrunde. Durch die Einhaltung der dort normierten Verfahrensschritte, insbesondere
des 8 13 Abs. 3 AVG (Verbesserungsauftrag), sowie 8 45 AVG (Stellungnahme zum
Ergebnis der Beweisaufnahme) werden Parteirechte gewahrt und wird Personen die
Mdoglichkeit eingeraumt, etwaige Unklarheiten oder Unzulénglichkeiten im Verfahren zu
klaren, sodass ein etwaiger Anspruch im Sinne der Rechtsstaatlichkeit ordnungsgemar

geprift werden kann.

Fehlt beispielsweise der Kontoauszug als eine elementare Antragsbeilage, kann nicht
ohne weiteres Uber den Antrag entschieden werden, da nicht geprift werden kann, ob

etwaiges Vermdgen oder sonstige Einnahmen vorliegen.

Wenngleich Personen ein Recht auf die Leistung haben, gleichgiiltig ob aufgrund eines
Menschenrechts oder eines einfachen Gesetzes, entbindet dieses sie nicht von einer

ordnungsgemalfen Mitwirkung im Verfahren.



Das NO SAG normiert im § 25 die Entscheidungsfrist von langstens drei Monaten. Dieser

Zeitraum scheint fir die Abwicklung eines ordentlichen Verfahrens unerlasslich.

6.2 Arbeitsgruppe ,,Gesundheit”

Bezuglich der Forderung, dass Personen mit Sozialhilfebezug nicht befristet, sondern
uneingeschrankt und dauerhaft in die gesetzliche Krankenversicherung einbezogen
werden sollen wird festgehalten, dass sich die Versicherungsleistung stets an der
Befristung des NO SAG Bescheides orientiert. Die gewéahrte Krankenversicherung ist

grundsatzlich akzessorisch zur gewéahrten Leistung nach dem NO SAG.

Im Bereich der Pflege wird festgehalten, dass zwischen einer Pflege und der schlichten
Betreuung zu unterscheiden ist. Die Betreuung zu Hause wird in Ergdnzung der Férderung
des Bundes ab Pflegestufe 3 in Niederdsterreich bereits ab Pflegestufe 1 bei
nachgewiesener Demenz gefordert. Pflege wird in den daftr eingerichteten Pflege- und
Betreuungszentren angeboten. Dort werden die definierten Qualitatsstandards
regelmanigen Kontrollen unterzogen, sodass gerade in diesem hochsensiblen Bereich

eine adaquate Versorgung sichergestellt wird.

Zur ldee der freien Wahlmoglichkeit der Betreuungsform durch entsprechende finanzielle
Unterstitzung (Seite 45) wird daher festgehalten, dass dies unter anderem eine
Unplanbarkeit der budgetaren Mittel, insbesondere der Lander, darstellen wirde. Weiters
konnte man sodann Pflegemaflinahmen auch in anderen Bundesléandern konsumieren,
sodass auch hier in infrastruktureller Sicht eine Unplanbarkeit zu Tage treten wirde.
Darlber hinaus héatte dies zur Konsequenz, dass beispielsweise bauliche MaRnahmen in
Privathaushalten durch staatliche Gelder tbernommen werden mussten, um

beispielsweise Wohnungen oder Hauser ,pflegegerecht® gestalten zu kdnnen.

6.4  Arbeitsgruppe ,,Wohnen/Obdachlosigkeit*

Diesbezuglich darf angemerkt werden, dass in den NO Notschlafstellen kein Kostenbeitrag

Zu leisten ist.



6.6  Arbeitsgruppe ,,Bildung“

Die als Losungsansatz angefiihrte regelmafige Anpassung der Studienbeihilfe
(Seite 64) wurde im Rahmen des Teuerungs-Entlastungspaktets Il vom 31.10.2022
durch Anderung des Studienférderungsgesetzes 1992, BGBI. | Nr. 174/2022, bereits

umgesetzt und eine jahrliche Valorisierung der Studienbeihilfe eingefihrt.

Zur thematisierten Forderung von Privatschulen (Seite 63) wird auf die Richtlinie des
Landes Niederdsterreich zur Forderung privater Schulen und Schilerheime verwiesen,
wonach es Zielsetzung der Niederdsterreichischen Férderung privater Schulen und
Schulerheime ist, den Erhaltern von privaten Schulen mit gemaf 814 Privatschul-
gesetz verliehenem Offentlichkeitsrecht und privaten Schilerheimen geman

810 Privatschulgesetz fur Schilerinnen und Schiler der 1. bis 8. Schulstufe, eine
Beihilfe zur Abdeckung von Aufwendungen, welche nicht aufgrund des Privatschul-
gesetzes getragen werden, zu gewahren. Dies beinhaltet zusatzliche Personal-
aufwendungen fir den Schulbetrieb, sonstige bei der Schulerhaltung anfallende
Sachaufwendungen und jene Bauinvestitionen, fur welche keine andere Forderung des

Landes Niedergsterreich in Anspruch genommen wird.
Die NO Landesregierung beehrt sich dies zu berichten.
NO Landesregierung

Mag2Mikl-Leitner

Landeshauptfrau

Dieses Schriftstlick wurde amtssigniert.
Hinweise finden Sie unter:

www.noe.gv.at/amtssignatur
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