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Zum Gesetzesentwurf wird berichtet:

Aligemeiner Teil:

. 1. AnlaB und Inhalt dieses Gesetzes:

Der Anteil alterer Menschen an der Gésamtbevélkerung sowie die Zahl alterer und
hochbetagter Menschen insgesamt nimmt standig zu. Die héhere Lebenserwartung
bringt zwangslaufig bei sehr vielen Menschen ein héheres MaR an Betreuungs- und
Hilfsbedurftigkeit bzw. Gebrechlichkeit mit sich. Die Betreuung und Pﬂege im Familien-
verband wird gleichzeitig durch verschiedene Griinde, wie geanderte Familienstruktu-
ren und Wohnverhéltnisse, vermehrte Berufstétigkeit der Frauen, die zunehmende Zahi
an Alleinerzieherlnnen usw., zunehmend schwieriger. Ambulante, teilstationire und
stationére Formen der Hilfeleistungen werden in Zukunft nebeneinander und einander
érgénzend die Altenbetreuung sicherstellen. Hiezu ist es notwendig, da neben den
etablierten Berufen im Gesundheitswesen auch fiir die speziellen Bedirfnisse betagter
und hochbefagter Menschen besonders ausgebildete Fachkréfte die pflegebediirftigen
und hilfsbedrftigen Menschen bei den Verrichtungen des taglichen Lebens untersitiit-
zen und ihnen die teilweise fehlenden Bezugspersonen ersetzen.

Unbestritten ist, daB-eine fachlich qualifizierte Pflege nur unter fachlicher Anleitung ei-
ner diplomierte_n Krankehpﬂege;ﬁn'vér‘fqlgen I_(ann.
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Durch dieses Gesetz soll daher sowohl die Betreuung élterer und hilfsbeddrftiger Men-
schen sowie von Familien gesichert sowie die Qualitit noch verbessert werden. Gleich-
zeitig sollen einheitliche Ausbildungskriterien sowie Berufsbilder fiir die, die Betreuuing

(in einem Dienstverhaltnis zu einer ambulanten, teilstationaren oder stationéren Einrich-
tung) durchfiihrenden Personen geschaffen werden. Eine weitere Begrindung des Be-
darfes nach einer einheitlichen Regelung der Ausbildung ergibt sich aus der Einfuhrung

des 7-stufigen Bundes- und Landespflegegeldes.

Im Artikel 13 der Vereinbarung gemaR 15a-B-VG iiber gemeinsame MaBnahmen des
Bundes und der Lander filr pflegebediirftige Personen haben sich die Lander verpflich-

tet, Aus- und Weiterbildungsméglichkeiten fiir Betreuungs-, Pflege- und Therapieperso-
nal sowie fiir das Personal zur Weiterfihrung des Haushaltes zu fordern und sicherzu- ;
stellen. Die Lander haben sich weiters verpflichtet, fiir eine entsprechende Sicherung E
der fachlichen Qualitit und Kontrolle der Dienste zu sorgen. Die diesbeziiglichen Ver-

tragsbestimmungen sollen daher durch dieses Gesetz erfiillt werden.

Der Gesetzesentwurf enthilt daher im wesentlichen: -
- die Formulierung eigenstandiger und zeitgeméaBer Berufsbilder far den Alten-, Familien-
und Heimhelfer,

die Umschreibung der Befugnisse der Alten-, Familien- und Heimhelfer

die Voraussetzungen fiir die Berechtigung zur beruflichen Ausiibung der Betreuung von

hilfsbedlirftigen alteren Personen oder von Familien, in denen die Hauptbezugsperson

ausgefallen ist,

die Festlegung von geschtzten Berufsbezeichnungen,

die Regelung bzw. Anerkennung der theoretischen und praktischen Ausbildung fir den

Alten-, Familien- und Heimhelfer,

die gfundsi-itzliche Anerkennung fiir EWR-Birger und Staatsangehérige auBerhalb des
EWR-Vertrages.

Dem Bestreben der Lénder diese Berufsbilder einheitlich auf Bundesebene zu regeln
wurde trotz wuederholtem Ersuchen blsher nlcht Rechnung getragen, sodaB die Bundes-
lander Oberdsterreich und die Stelemark berelts Iandesgesetzhche Regelungen geschaf-
- fen haben. Der vorliegende Gesetzggentwuﬂ,entspnpht’;daher im wesentlichen den in
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Oberosterreich und in der Steiermark erlassenen Gesetzen, um Schwierigkeiten der

Fachkréafte beim Wechseln von einem Bundesland in das andere méglichst zu vermeiden.

2. Die verfassungsrechtliche Zustindigkeit des Landes
zur Erlassung eines Niederésterreichischen Alten-, Familien- und Heimhelfergeséizes
begriindet sich auf die Generalklausel des Artikel 15 Abs. 1 Bundesverfassungsgesetz.
Hier wird noch auf die erlauternden Bemerkungen zum Oberdsterreichischen Altenbe-
treuungs-Aubildungsgesetz verwiesen, wo ausgefiihrt wird, daR mit Schreiben vom:
8. Juli 1991, GZ 650.424/5-V/2/91, das Bundeskanzleramt - Verfassungsdienst
(BKA-VD) die Verfassungskonformitit des Oberdsterreichischen Entwurfes iiber ein
Altenbetreuungsgesetz ausdriicklich bestatigt hat. Woértlich fuhrte das BKA-VD in die-
sem Sinne aus: ,Es ist nicht ersichtlich, weshalb der Landesgesetzgeber nicht ein Be-
rufsbild des Altenbetreuers schaffen kénnte ... Im Hinblick auf diese Einschatzung der
Kompetenzlage kann daher ein Einspruch des Bundes gemaR Artikel 98 Abs. 2 B-VG
nicht erfoigen ...*

3. Finanzielle Auswirkungen:
1. Personal- und Sachaufwand des Landes:

Der Vollzug der aufgrund der Bestimmungen dieses Gesetzes vorgegebenen neuen
Aufgaben der Landesverwaltung kann mit dem bestehenden personellen und sachli-
chen Ressourcenstand der Abteilung VII/1 und IX/2 abgedeckt werden. Die Aus- und
Weiterbildung der Alten-, Familien- und Heimhelfer, die in landeseigenen Sozialhilfe-
einrichtungen sowie in Sozialhilfeeinrichtungen, die gemaR § 47 NO Sozialhilfegesetz
vom Land zur Mitarbeit in der Sozialhilfe herangezogen werden, beschéftigt sind, wurde
auch bereits bisher von den beiden Abteilungen mitorganisiert bzw. tberpriift. Der Voll-
zug des vorliegenden Gesetzesentwurfes ist mit folgendem zusétzlichen Personalauf-
wand verbunden. |

Ein Jurist ist mit der Erstellung der aufgrund dieses Gesetzes zu erlassenden Verord-
nungen vier Wochen zeitlich gebunden. Fir die laufende Gesetzesvollziehung wird der

jahrliche Zeitbedarf fiir einen Juristen mit ca. vier Wochen anzunehmen sein.
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2. Aufwand fir den Normadressaten:

Es wird festgehalten, daR auf Grundlage der dzt. Finanzierungsstruktur durch den vor-
liegenden Gesetzesentwurf keine zuséatzlichen Aufwendungen zu erwarten sind.
Tatsache ist, daB an 6 Standorten Fachschulen an vorhandenen héheren Bundeslehr-
anstalten des Bundes betrieben werden, wobei der Personalaufwand zur Génze vom
Bund getragen wird.

Diese Fachschulen sind im Einvernehmen mit dem Bundeministerium fur Unterricht er-
richtet worden und beruhen auf einem von diesem Ministerium genehmigten Lehrplan,
der sich dem Grunde nach breits seit mehreren Jahren bewahrt hat. In diesem Zusam-
menhang wird auf die szt. Fachschule in Laxenburg oder Pinkafeld (Burgenland) hin-
gewiesen. Der Lehrplan selbst ist so gestaltet, daR er von den Lehrinhalten die Ge-
genstande der Pflegehelferausbildung beinhaltet und zusétzliche Facher in Richtung
Geriatrie etc. anbietet.

Die Schulen selbst sind nach dem Privatschulgesetz genehmigt, Rechtstréger ist ein
Verein, dem das Land, der Bund und die jeweilige Standortgemeinde angehért. In den
Vereinstatuten ist auch die Kostenaufteilung klar geregelt. Aufgrund erst kiirzlich zwi-
schen dem Bundesministerium fiir Unterricht, dem Bundesministerium fir Finanzen und
dem Land gefithrten Verhandlungen ist der kiare Wille des Bundes abzuleiten, daf} die-
ser fur die bestehenden Schulen auch zukiinftig die Personalkosten iibernehmen wird.
Sollte sich wider Erwarten zukinftig eine Anderung ergeben, wird klargestellt, dal der
Finanzierungsschliissels des Landes gleich bleibt und die fehiende Finanzierung an-
derweitig aufgebracht werden muB.

Die finanzielle Belastung des Landes ist im Vergleich zur wesentlich kiirzeren Pflege-
helferausbildung sogar wesentlich geringer (Altenhelfer S 4.400,--, Pflegehelfer

S 6.900,--, DKS S 21.398,—- p.a.).

Hinsichtlich der finanziellen Auswirkungen beim Personalaufwand wird bemerkt, da
schon dzt. zahireiche Abganger von Fachschulen fiir Altendienste und Pflegehilfe in
den Heimen beschaftigt sind, die sich somit von der Qualifikation her von den Angeho-
rigen des Sanitatshilfsdienstes (Pflegehelfer) unterscheiden. Der Wunsch nach einer
eigenen Einstufung bzw. nach einem eigenen Dienstzweig ist auch unabhangig von der

gesetzlichen Grundlage bereits als Forderung vorhanden. Abgesehen von einer eige-
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nen Zulage - diese betrifft v.a. die Abgénger des zweijahrigen Lehrganges fir Geriatrie
und Gerontologie - ist diesen Wiinschen bisher nicht Rechnung getragen worden. Die-
se bereits vorhandene Zulagensystematik kénnte als Richtschnur auch in Zukunft gel-

ten, dies bedeutet, daR® angesichts der allgemeinen budgetéren Situation der &ffentli-

chen Haushalte auch in Zukunft dem Anliegen nicht unbedingt Rechnung getragen
werden muB3.

Die vier vom Land geférderten Trégerorganisationen der sozialen und sozialmedizini-
schen Dienste beschéftigen derzeit 810 Heimhelfer. Die Ausbildung der Heimhelfer wird
von den Trégerorganisationen in véllig unterschiedlichem zeitlichen Umfang durchge-
fuhrt. Der theoretische Teil der Ausbildung zum Heimhelfer umfaBt derzeit zwischen 40
und 160 Stunden. Hiezu kommt noch eine individuelle, praktische praxisbegleitende
Einschulung am Arbeitsplatz. 1994 haben die Tragerorganisationen der sozialen und
sozialmedizinischen Dienste (It. Rechnungsabschliissen) fiir die Ausbildung der Heim-
helfer S 6,2 Mio. aufgewendet. Die Kosten der Ausbildung und vor allem die praxisbe-
gleitende Ausbildung am Arbeitsplatz werden zum Teil durch Leistungen der Arbeits-
marktverwaltung (Einstellungsbeihilfen) abgedeckt. Es besteht auBerdem fiir das Ar-
beitsmarktservice die Méglichkeit, QualifizierungsmaBnahmen fur Frauen im Rahmen
der ESF-Férderung verstarkt zu finanzieren und es besteht daher die Chance, fir Qua-
lifizierungsmaBnahmen im Dienstleistungsbereich (= Schaffung neuer Arbeitsplatze) ei-

ne hdhere Férderung der Arbeitsmarktverwaltung zu erreichen.
Lehrgangskosten (2,5 Wochen = 100 Stunden Theorieausbildung):

Kosten pro Dienstnehmerin:

Personalkosten (Lohn- und Lohnnebenkosten), Verpflegung und Fahrtkosten:
S 24.250,--

Lehrgangskosten fiir jeweils 24 Heimhelferinnen:
Kosten fiir extern und intern Vortragende fur 100 Stunden sowie Organisationskosten

S 252.500,--, somit S 10.500,-- pro Teilnehmer

Die theoretische Ausbildung kostet pro Heimhelfer ca. S 35.000,--.

BUI0 Y
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Unter der Annahme, daR die Fluktuation pro Jahr 20 % betrégt, wirden 8 Lehrgange
(Theorieblock) pro Jahr notwendig sein, um die Ausbildung zu gewahrleisten. Die Ko-

sten hiefiir wiirden S 6,7 Mio. pro Jahr betragen, somit etwa dem bisherigen Aufwand
entsprechen.

Die Gehalter der Heimhelferinnen, die derzeit von den Trigerorganisationen gezahit
werden, entsprechen dem Lohnniveau in &hnlichen Einrichtungen. Alle Tragerorganisa-
tionen verfiigen tber eine Betriebsvereinbarung und entiohnen nach dem Kollektivver-
trag fur Angestellte. Eine Verbesserung bzw. Vereinheitlichung der Ausbildung zum
Heimhelfer wiirde daher keine unmittelbaren Auswirkungen auf die Gehaltsanspriiche

und somit auf die Personalkostenentwicklung bewirken.

Besonderer Teil:

Z2u §1:

Durch die Anerkennung der Ausbildung zum Alten-, Familien- oder Heimhelfer bzw. vor
allem durch die Schaffung entsprechender Berufsbilder soll der Stellenwert dieser Berufe
in der Gesellschaft angehoben werden. Es soll dadurch gelingen, die Qualitat der Betreu-
ung alter und hilfsbedurftiger Menschen sowie von Familien, die sich durch den Ausfall der
Betreuungsperson in einer Krisensituation befinden, entscheidend zu verbessern. Die
traditionellen Berufe des Gesundheitswesens decken von ihrer Ausbildung und zwangs-
laufig krankenhausorientierten Berufspraxis nur den eher medizinischen Teil der Altenbe-
treuung ab, nicht ausreichend jedoch den ebenso wichtigen Bereich der sozialen und psy-

chosozialen Betreuung.

Im Bereich der Altenbetreuung sind rein krankenpflegerische Tétigkeiten doch deutlich im
Hintergrund; erforderlich sind vielmehr hauptséchlich dem hauswirtschaftlichen und sozia-
len Bereich zugeordnete Tatigkeiten. Betreuungs- und hilfs}bedi]rftige Personen sollen vor
allem durch verstarkte mobile Altenbetreuung so lange wie méglich in der vetrauten Um-
gebung bieiben kénnen bzw. sollen pflegende Angehérige bei Bedarf Hilfe und Unterstat-
zung finden.
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Zu§ 2:

Eine den Anforderungen des Berufslebens entsprechende Ausbildung und eine Um-
schreibung der Befugnisse sind vor allem fiir hauptberuflich in der Alten- und Familienbe-
treuung tatige Personen erforderlich. Daher sollte dieses Landesgesetz sich prinzipiell auf
diesen Personenkreis beschrinken. Die ehrenamtliche Tatigkeit, die Nachbarschaftshilfe
etc. soll nach wie vor ungeregelt bleiben, da die ehrenamtlichen Mitarbeiter in der ihnen
zur Verfigung stehenden Zeit meist nur zu Hilfsarbeiten herangezogen werden; dariiber
hinaus ist diesen Helfern eine Ausbildung im vorgesehenen AusmaR nicht zumutbar. Be-
wuft wurde auch von einer Regelung der freiberuflichen Ausiibung Abstand genommen,
da eine fachlich qualifizierte Pflege nur unter Anleitung einer dipl. Krankenpﬂegerin erfol-
gen kann. Die Gewshr fur diese fachliche Anleitung ist bei allen Sozialhilfeeinrichtungen
im Sinne des § 45 NO Sozialhilfegesetz gegeben. Ebenso ist die Gewéhr fir eine fachli-
che Weiterbildung primar in einem Dienstverhéltnis zu einer Trégerorganisation gegeben.
AuBerdem wiirde bei einer freiberuflichen Tatigkeit, da es sich ja um keine Gesundheits-
berufe im Sinne des Art. 10 Abs. 1 Z. 12 B-VG handelt, ein Konfliktbereich zum Gewerbe-
recht entstehen. '

Die Aufnahme der Berufsgruppe der Seniorenbetreuerin wiirde einem grundsétzlichen
BeschluB der Landessozialreferenten vom Oktober 1995 widersprechen. In diesem
Grundsatzbeschlu wurde festgelegt, daB die von den L&ndern zu erarbeitenden gesetzli-
chen Grundlagen fiir diese Berufsgruppen auf einer einheitlichen Basis erfolgen sollen um
somit auch zu einer gegenseitigen Anerkennung der Ausbildungen zu kommen. Das Be-
rufsbild der Seniorenbetreuerin ist eine niederdsterreichische Besonderheit. Im tbrigen
wird darauf hingewiesen, daB fir diese Berufsgruppe bereits eine landesgesetzliche Rege-
lung (Aufnahme in die Dienstzweigeverordnung) erfolgt ist. DaB an dem Fortbestand die-
ser Berufsgruppe kein Zweifel besteht, ist daher mit dieser gesetzlichen Regelung beant-
wortet.

Da dieses Gesetz primar auf den Betreuungs- und Versorgungsbedarf von pflegebedurfti-
gen Menschen und nicht auf die Rehabilitation von behinderten Menschen ausgerichtet
ist, wird die Berufsgruppe der ,Behindertenbetreuer” nicht in diese Regelung einbezogen.

Es wird ausdriicklich festgehalten, daf vom Tatigkeitsbereich des Alten-, Familien- bzw.

Heimhelfers Aufgaben nicht umfaRt sind, die ausschlieBlich von Arzten, Psychologen,
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Psychotherapeuten, etc. oder vom Krankenpflegepersonal wahrgenommen werden . Eine
Befugnis zur Ausiibung dieser Tatigkeit kann der Landesgesetzgeber mangels Kompetenz
auch nicht festlegen.

Zu den §§ 4 bis 7:

In diesen Bestimmungen wird festgelegt, was unter beruflicher Alten- und Familienbetreu-
ung zu verstehen ist bzw. welche Hilfestellungen und welche Aufgabenbereiche umfalt
sind. Die Festlegung der Tatigkeitsbereiche ist notwendig, um die Alten- und Familienbe-
treuung effizient durchfithren zu kénnen und eine Verunsicherung der Betroffenen zu ver-
hindern.

Es wird weiters bestimmt, was unter der beruflichen Ausiibung des Alten-, Familien- und
Heimhelfers im Sinne dieses Gesetzes grundsétzlich zu verstehen ist. Personen im Rah-
men der beruflichen Alten-, Familien- und Heimhilfe arbeiten demnach grundsétzlich in
allen Bereichen, die nicht die Krankenpflege beriihren, fachlich eigenverantwortlich. Pfle-
geleistungen werden jedoch nur unter Anleitung von dipl. Krankenpflegepersonal erbracht.
Die Betreuung erfolgt im Rahmen eines Arbeitsverhéltnisses zu einer Trégerorganisation
oder Gebietskorperschaft und hat - abgesehen von der fachlichen Eigenverantwortlichkeit
der Tatigkeit - im Einzelfall daher der Alten-, Familien- und Heimhelfer den Anweisungen
eines Dienstgebers (z.B. Urlaubsgewahrung, Dienstzeit bzw. aligemeine Dienst- und

Fachaufsicht u.a.) zu entsprechen.

Der Altenhelfer ist eine Fachkraft, die beféhigt ist, die spezifischen Lebenssituationen élte-
rer Menschen ganzheitlich zu erfassen, um auf die individuelle Bedarfslage durch gezielte
MaRnahmen einzugehen, damit diesen Personen die Lebensqualitat gesichert und ein

menschenwiirdiges Sterben erméglicht wird.

Dazu gehort vor allem die Achtung vor dem Leben und der Wiirde des Menschen und der
Menschenrechte, insbesondere der Selbstbestimmung und der unterschiedlichen Wertori-
entierungen.
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Der Altenhelfer begleitet, versorgt, pflegt und aktiviert dltere Menschen in stationdren Ein-
richtungen und in ihrer hauslichen Umgebung im Rahmen von ambulanten Diensten in

seinem selbstandigen und verantwortlichen Handlungsbereich.

Der von der Zentralpersonalvertretung im Be'gutachtungsverfahren geauBerte Wunsch auf
andere Berufsgruppen wurde im ‘Zuge des Vorbegutachtungsverfahrens aufgrund eines
Einwandes des Verfassungsdienstes herausgenommen.

Im neuen Entwurf ist die Aufzahlung der Dienste geraffter dargestellt, eine Téatigkeitsab-
grenzung zwischen dem Altenhelfer und der Seniorenbetreuerin sollte in diesem Entwurf
nicht geregelt werden. Ausreichend ist eine Klarstellung in den notwendigen Stellenbe-

" schreibungen, die ja fiir die Seniorenbetreuerin ohnedies breits vorliegt.

Der Familienhelfer wird in Familien vor allem bei Erkrankung oder sonstigem Ausfall des
haushaltsfithrenden Elternteiles oder bei physischer oder psychischer Uberlastung der
Betreuungsperson tatig. Die Betreuung umfaBt im wesentlichen die Haushaltsfiihrung,
Erziehung der Kinder, Anleitung der Kinder zum Lernen, die Mitbetreuung von behinderten
Familienangehdrigen sowie die Begleitung der Familie in Krisensituationen. Der Einsatz
des Familienhelfers erfolgt im héuslichen Bereich je nach Bedarf ganz- oder halbtagig.
Zum Unterschied vom Alten- oder Heimhelfer ist die Einsatzdauer jedoch grundsétzlich
befristet und orientiert sich am Bedarf der Familie. Der Schwerpunkt der Tétigkeit betrifft
somit Familien, in denen zumindest voriibergehend eine Krisensituation eingetreten ist.

Diese Familienbetreuung soll durch qualifiziertes Personal ausgetbt werden.

- Die von der Heimhilfe ausgefiihrten Tatigkeiten umfassen sowohl Bereiche, in denen die-
se eigenverantwortlich und selbsténdig arbeitet, als auch andere Bereiche, in denen sie
mit anderen Berufsgruppen zusammenarbeitet bzw. unter Anleitung arbeitet. Die Heimhel-
fer tibernehmen vor allem im Bereich der Pflege in den eigenen ,vier Wanden* eine wich-
tige Aufgabe als Bindeglied zwischen dem Betreuten, dessen sozialem Umfeld und allen
an der Pflege und Betreuung beteiligten Personen. Sie unterstitzen den Betreuten bei der
Haushaltsfiihrung und den Aktivitaten des taglichen Lebens. Heimhelfer erbringen Lei-
stungen im Rahmen der Hauskrankenpflege und sind hiebei entsprechend an Anordnun-
gen und Anleitungen des diplomierten Krankenpflegepersonals gebunden. Das diplomier-

te Krankenpflegepersonal erstelit einen Betreuungspian, in dessen Rahmen die Heimhel-

Bunisba1sap v | ON P $3lwy P #do g



-10 -

fer insbesondere hauswirtschaftliche und soziale Aufgaben und einfache pflegerische
MaRnahmen durchfithren. Im Betreuungsteam bringen die Heimhelfer aufgrund ihrer
~helfenden Beziehung"* wertvolle biographische Daten, sowie Informationen {iber Umfeld
und private Betreuungsressourcen ein. Das Berufsbild soll deutlich machen, daR die Ta-
tigkeit der Heimhelfer ein wesentliches Fundament der ambulanten Dienste darstellt. Wer-
den die Tatigkeiten der Heimhilfe weder informell noch berufsmaRig erbracht, eriibrigen
sich in der Regel alle sonstigen ambulanten Dienste, und die zu betreuenden Personen
miBten in den stationaren Bereich eingewiesen werden. Durch den aufgabenbedingten
héheren Zeitauwand bei den Betreuten kénnen die Heimhelfer Riickmeldungen uber pfle-
gerische und therapeutische Manahmen sowie Veranderungen der psychischen Situati-
on der Betreuten dokumentieren. Diese Informationen finden Umsetzung in einer entspre-

chenden, zielgerichteten Pflege- und Betreuungsplanung.

Zu § 8:

Die hier geregelte AusbildungsordnUng soll den Zweck einer objektiven Priifung, ob die
vermittelten Kenntnisse und das Wissen zur Auslibung der Tatigkeit der Alten-, Familien-
und Heimhilfe ausreichend sind, erfiillen. Im Anschlu® an die Priifung erhalten die .Teeil-
nehmer ein Zeugnis, welches den formalen Abschiuf der Ausbildung besttigt.

In der aufgrund dieser Bestimmungen zu erlassenden Verordnung werden die Inhalte: des
Lehrplanes, Priifungserfordernisse und die fachliche Qualifikation des Lehrpersonals noch
naher prazisiert werden.

Zu §9:

Die Ausbildung zum Altenhelfer hat an einer Fachschule fir Altendienste und Pflegehilfe
oder an einer von der NO Landesregierung gleichwertig anerkannten Ausbildungseinrich-
tung zu erfolgen. Derzeit gibt es insgesamt 8 Fachschulen fiir Altendienste und Pflegehilfe
an den Standorten in Biedermannsdorf, Gmind, Haag, Horn, Mistelbach, St. Péiten und
Wr. Neustadt; sechs werden in Bundesfachschulen fiir wirtschaftliche Berufe und zwei von
der Caritas betrieben. Die Ausbildungsméglichkeiten werden in der Vollform oder in der

Berufstétigen-Form angeboten.
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Das vorgegebene MindeststundenausmaR fiir den theoretischen Unterricht deckt den Er-
werb der Grundkenntnisse in allen fir die kompetente Hilfestellung wichtigen Bereichen

ab. Der Schwerpunkt liegt eindeutig im sozialen Bereich.

Im Hinblick auf den zukunftigen Einsatzbereich des Altenhelfers sind praktische fachliche
Kenntnisse sowohl in den Landes-Krankenanstalten, Heimen und in sozialen und sozial-

medizinischen Diensten in einem bestimmten Mindestausmaf zu erwerben.

Fur diesen Praxiserwerb erfolgt keine Bezahlung eines Taschengeldes. Dies ist auch in

Zukunft aus Kostengriinden nicht geplant.

Zu § 10:
Die Ausbildung zum Familienhelfer hat an einer Fachschule fur Familienhilfe oder an einer

von der Landesregierung als gleichwertig anerkannten Ausbildungseinrichtung zu erfol-

gen.

Zu § 11: |

Bisher wurde im Bereich der Heimhilfe eine Vielzahl unterschiedlicher Kurse und Lehr-
gange angeboten, die eine einheitliche und somit allgemeingdiltige Qualifikation vérhinder-
ten. Diese Uneinheitlichkeit der Ausbildung fiihrte aber letztlich auch dazu, daB es zu ei-
ner groen Verunsicherung der im Bereich der Altenbetreuung engagierten Menschen
gekommen ist. Um in Zukunft den Zielen der Altenbetreuung gerechter zu werden, wird
eine qualifizierte einheitliche Mindestausbildung geschaffen, die speziell auf den alten
Menschen und seine Beddirfnisse ausgerichtet ist.

Die Kombination aus theoretischer und praktischer Ausbildung entspricht den Anforderun-
gen einer Berufsausbildung und stellt bezuglich der Stundenanzahl ein MindestmaR zur

Austibung einer berufsmaBigen Heimhilfetétigkeit dar.

Die Ausbildung endet mit dem anerkannten Heimhelfer-Zeugnis, das bei weiterer Fortset-
zung der Schulung als Basis fir die Alten- oder Pflegehelferausbildung angerechnet wer-
den kann. Naturlich kdnnen Alten-, Familien- und Pflegehelfer sowie dipl. Krankenschwe-
stern aufgrund ihrer Ausbildung auf jeden Fall die Heimhelfertatigkeit ausiiben.
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Praktika im ambulanten Bereich sowie in Alten- Pflegeeinrichtungen dienen zur Informati-
onsgewinnung Uber andere Einrichtungen, die es im Bereich der Alten- und Krankenbe-
treuung gibt. Dies soll auch dazu dienen, dall Heimhelfer spater in ihrer praktischen Arbeit
Klienten und ihren Angehérigen Auskinfte Uber alternative Betreuungsformen und deren
Vor- und Nachteile geben kénnen.

Zu § 12:

Die festgehaltenen Voraussetzungen gehen aus den Tétigkeiten des Altenhelfers, Famili-
enhelfers oder Heimhelfers hervor, die ein besonderes Vertrauensverhéltnis zu den Klien-
ten erfordern, da die Helfer insbesondere im ambulanten Bereich meist alleine im Privat-
bereich bzw. in der Wohnung des Klienten arbeiten. Die Arbeit in Wohnungen der Klienten
stellt eine groRe physische und psychische Belastung dar, da sie oft auch in sozialen und
psychischen Extremsituationen bei den Klienten durchgefiihrt wird. Es bedarf daher zum
Wohle der Betreuten, die sich gewissermaRen in einem Abhéangigkeitsverhéltnis befinden,
sowie der Betreuenden ganz besonderer Voraussetzungen hinsichtlich der fachlichen
Qualifizierung und der VerlaBlichkeit der Helfer.

Da im Gesetz verankert ist, daR nur dazu berechtigte Personen fiir eine berufliche Alten-
und Familienbetreuung in einer vom Land als Trager der Sozialhilfe gefiihrten bzw. gefér-
derten Einrichtung eingesetzt werden dirfen, sind auch die Dienst(Arbeit)geber zu ver-
pflichten, in regelmaRigen Abstanden das Vorliegen der Voraussetzungen, insbesonders

~der gesundheitlichen Eignung, zu tberprifen. Dies kénnte durch entsprechende Klauseln
im Dienstvertrag sichergestellt werden.

Zu § 13:

Sinn und Zweck einer verpflichtenden Weiterbildung sind zum einen die Vermittiung cler
neuesten Erkenntnisse und die Vertiefung bereits bestehender Kenntnisse, die das Tatig-
keitsfeld der Alten-, Familien- und Heimhilfe betreffen; zum anderen soll Weiterbildung
auch die Méglichkeit bieten, aktuelle Themen, die zwar nicht unmittelbar im Tatigkeitsbe-
reich liegen, die Arbeit der Alten-, Familien und Heimhilfe aber indirekt beeinflussen, zu
diskutieren und zu bearbeiten. Weiterbildung kann sowohl innerbetrieblich als auch in ex-

ternen anerkannten Aus- und Weiterbildungsstatten erfolgen. Die 16 Stunden kénnen so-
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wohl in Therorie als auch in der Praxis, sofern diese in einer externen Einrichtung erfolgt,
absolviert werden. Die Dienstgeber von Alten-, Familien- und Heimhelfern sollen zur Un-
terstiitzung und Entléstung ihrer Dienstnehmer Supervision in Form von Arbeitsgespra-

chen ermdglichen.

Zu § 14:
Abs. 1 regelt die Durchfiihrung und die Gewihrleistung einer fachgerechten Ausbildung

sowohl auf der inhaltlichen als auch auf der organisatorischen Ebene.

Zu § 15:

Da bisher bereits eine Reihe von Schulungen, Kursen, Seminaren und ahnlichen Veran-
staltungen in anderen Bundesliéndern zur Ausbildung von Mitarbeitern im Rahmen der
Alten- oder Familienbetreuung durchgefiihrt wurden, soll die Landesregierung auch ande-
re Ausbildungen und Prifungen entweder zur Ganze 6der teilweise als gleichwertig aner-
kennen kénnen. Bei allen Staatsangehérigen der Mitgliedsstaaten der Europaischen Ge-

; meinschaft gilt natirlich die L,allgemeine” Anerkennungsregelung. Es ist hiebei lediglich zu
priifen, ob die geforderten Qualifikationen bereits in einem anderen Mitgliedsstaat der Eu-
ropaischen Gemeinschaft erworben worden sind. Wenn wesentliche Unterschiede in be-
zug auf die Dauer oder den Inhalt der betreffenden Ausbildung festgestellt werden, kann
das zusitzliche Anforderungsprofil fur die Austibung des Berufes entweder durch die Ab-
solvierung eines Anpassungslehrganges oder durch Ablegung einer Eignungsprifung
(wahlweise) erbracht werden. Eine analoge Bestimmung ist auch im Steiermérkischen
Alten-, Familien- und Heimhelfergesetz (LGBL. 3 Nr. 6/96) enthalten.

Zu § 16:
Diese Bestimmung soll sicherstellen, daR in absehbarer Zeit alle Personen, die die Alten-
oder Familienbetreudng beruflich ausiiben, das notwendige und moglichst einheitliche

Ausbildungsniveau aufweisen.

Wer zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieses Gesetzes die Alten-, Familien- oder Heimhilfe
berufsmaRig in einer ambulanten, teilstationaren und stationdren Sozialhilfeeinrichtung

ausbt, aber keine oder nur zum Teil eine diesem ‘_Gesetz entsprechende Ausbildung ab-
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solviert hat, kann die erforderlichen Fahigkeiten und Kenntnisse durch eine Ergénzungs-
ausbildung nachholen. |
Die NO Landesregierung beehrt sich daher, den Antrag zu stellen:
Der Hohe Landtag wolle die beiliegende Vorlage der NO Landesregierung tiber den Ent-

wurf eines NO Alten-, Familien- und Heimhelfergesetzes der verfassungsmaiRigen Be-

handlung unterziehen und einen entsprechenden Gesetzesbeschluf fassen.

NO Landesregierung

Prokop Votruba

. Landeshauptmann-Stv. Landesrat

Fr die Richtigkeit
der Ausfertigung

Motivenbericht




